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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL ||

Cuota Numero 05

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4162.010.26.1.0096 de 2026

Nombre completo del contratista: BRENDA JULIANA CARTAGENA PENA

Documento de identificacion: 38.602.022

Nombre del supervisor: KRYSTHIAN DAVID RAMIREZ MUNEVAR

Organismo: SECRETARIA DEL DEPORTE Y LA RECREACION

Objeto del contrato: Prestacion de servicios de apoyo a la gestion en la Secretaria del Deporte
y la Recreacion del proyecto denominado Fortalecimiento de la planificacién estratégica del
servicio del deporte, recreacion y la actividad fisica en Santiago de Cali BP - 26005398

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
14/ene/2026 30/jun/2026

Modificacion(es) al contrato: PRIMERO: PRORROGAR el Contrato de Prestacion de Servicios
profesionales No. 4162.010.26.1.0096-2026, suscrito con la sefiora BRENDA JULIANA CAR-
TAGENA PENA hasta el dia 30 de junio de 2026. SEGUNDO: ADICIONAR el Contrato de
Prestacion de Servicios profesionales No. 4162.010.26.1.0096-2026 en la suma de SIETE MI-
LLONES CIENTO DOS MIL PESOS MCTE ($7.102.000). TERCERO: El valor del contrato
incluida la adicion es de VEINTIUN MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL PESOS M/CTE
($21.306.000). EI Distrito de Santiago de Cali pagara el valor de la adicion en DOS (2) cuotas,
por valor de TRES MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y UN MIL PESOS M/CTE ($
3.551.000).

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de CATORCE MILLONES DOSCIENTOS
CUATRO MIL PESOS MI/CTE ($14.204.000)

Adicion: Por la suma de SIETE MILLONES CIENTO DOS MIL PESOS MCTE ($7.102.000)

Prérroga: Hasta el 30 de junio de 2026.

Informacién para Retencion en la fuente:
Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:
e Recibo de consignacibn en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.
e Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.
Informacién:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$21.306.000 $ 3.551.000 $ 14.204.000 $ 3.551.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Laborales

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos

No. Planilla: 9503420891
No. PIN, Autorizaciéon, Referencia, Pago: 274081405
Operador: APORTES EN LINEA
Fecha de Pago: 04/May/2026

Periodo de pago de la seguridad social: ABRIL 2026

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali.

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Prohibida su alteracién o modificacién por
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Observaciones al informe financiero y contable: La contratista adjunta seguridad social del
mes de ABRIL de 2026 para el pago de esta cuenta, segun decreto 1273 de 23/07/2018 que
permite efectuar la cancelacién mes vencido de la seguridad social. Se compromete a pagar
seguridad social correspondiente.

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

Mediante el presente documento a continuacion relaciono las actividades realizadas segun el
contrato de Prestacion de Servicios No. 4162.010.26.1.0096 -2026

1. Brindar apoyo técnico en la gestion de atencion al ciudadano de la Secretaria del Deporte
y la Recreacion, mediante la recepcidn, revision, clasificacion, verificacién de requisitos, regis-
tro, redireccionamiento, seguimiento y control de las peticiones, tramites y requerimientos pre-
sentados por los usuarios internos y externos a través de los diferentes canales de atencion,
garantizando su adecuada ruta de gestion conforme a la normativa vigente, los procedimientos
institucionales y los lineamientos impartidos por las instancias superiores; asi como elaborar
y consolidar comunicaciones, informes y reportes técnicos, mantener actualizada la informa-
cién en los sistemas institucionales, participar en estrategias de medicion, evaluacién, mejora
y simplificacién de tramites, asegurando criterios de calidad, oportunidad, trazabilidad, seguri-
dad de la informacién y mejoramiento continuo del servicio publico.

— La contratista realizé la recepcidn, validacion y organizacion de documentos provenien-
tes de las diferentes areas de la Secretaria del Deporte y la Recreacién, destinados a
ser remitidos a los peticionarios, garantizando su adecuado tramite y cumplimiento de
los tiempos de respuesta establecidos.

— La contratista elaboré el acta correspondiente a la revisiéon del buzén de sugerencias,
consolidando la informacién recolectada y aportando al seguimiento de los mecanismos
de participacion ciudadana y mejora del servicio.

— La contratista realizo el acta de Socializacién del Informe de Atencion al ciudadano |
trimestre 2026 con las personas competentes de realizar o atender las diferentes PQRS
gue llegan a este organismo.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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— La contratista particip6 de las diferentes mesas de trabajo a las cuales fue citada, rela-
cionados con la politica de atencion al ciudadano.

2. Brindar soporte técnico y funcional en el uso del Sistema de Gestion Documental ORFEO
a los usuarios de la Secretaria del Deporte y la Recreacion, mediante la consulta y verificacion
de radicados, revision de historicos documentales, orientacion sobre la correcta clasificacion
y direccionamiento de las PQRS y demas tramites, asi como la asesoria permanente a las
dependencias en el adecuado uso del sistema, conforme a los lineamientos institucionales y
la normativa vigente.

— La contratista brindé acompafiamiento técnico a los diferentes usuarios de la Secretaria
del Deporte y la Recreacion en el uso del Sistema de Gestion Documental ORFEO,
orientando sobre los procedimientos, lineamientos y buenas préacticas para la adecuada
gestion de documentos y PQRS a través de Ventanilla Unica, contribuyendo al fortale-
cimiento del manejo del sistema por parte de las dependencias.

3. Brindar apoyo técnico como enlace del &rea ante las dependencias de Gestion Humana,
Contrataciéon y Financiero, facilitando la articulacion, seguimiento y orientacidén en los procesos
de contratacion y cuentas de cobro del area.

— La contratista durante este periodo, no fue requerida para desarrollar actividades vin-
culadas al cumplimiento de la obligacion.

4, Todas las demas que sean asignadas por el coordinador del area o supervisor de contrato.

— La contratista continu6 con la revision de los usuarios del Sistema de Gestion Docu-
mental ORFEO asociados al organismo, con el propdésito de identificar, analizar y de-
purar los asuntos que presentaban estado pendiente o que no registraban gestion efec-
tiva. Esta actividad permitié actualizar la informacién, cerrar casos sin tramite y fortale-
cer el control, la trazabilidad y la gestion oportuna de los radicados conforme a los li-
neamientos institucionales.

Las evidencias de lo relacionado se encuentran en el siguiente link:
https://drive.google.com/drive/u/O/folders/1ivRy1ktWZwxPscESCHPcM-ed7Vx8Bca-

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico: N/A

2. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reporta recomendaciones para el presente periodo

3. FIRMAS RESPONSABLES
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KRYSTHIAN DAVID RAMIREZ MUNEVAR
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Nombre y firma del Supervisor

Nombre y firma del Apoyo a la Supervision (Incluir cuando apligue)

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Distrito de Santiago De Cali 25/may/2026

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificaciéon por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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